PREFEITURA DE GUARULHOS

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E MODERNIZACAO
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS IBAM

Instituto Brasileiro de
Administrago Municipal

INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO MUNICIPAL -1 BAM

EDITAL DE ABERTURA N°05/2008 —-SAMO01

A Diretora do Departamento de Recursos Humanos da Secretaria de Administracdo e Modernizacéo,
no uso de suas atribuicdes legais, faz saber que fara realizar concurso publico, regido de acordo com
as presentes Instrucdes Especiais e seus Anexos, por meio do Instituto Brasileiro de Administracéo
Municipal - IBAM, para preenchimento de vagas nas fun¢fes constantes da Tabela abaixo, da
Prefeitura de Guarulhos, a realizar-se de acordo com os Decretos n%. 15.214/1989, 22.353/2003 e
23.704/2006, Lei Federal n° 7.853/1989; Lei Organica Municipal de Guarulhos e Lei Municipal n°
4.772/96, obedecidas as normas deste Edital, conforme autorizagdo contida nos processos n°s
754/2008, 48035/2007, 755,752, 756, 763, 753, 761, 762, 1037, 757, 759 e 758/2008

O Concurso Publico sera regido pelas instrucdes especiais a seguir transcritas.
Instrucdes Especiais

1. DAS FUNCOES
1.1. As funcbes, as vagas, a escolaridade, as exigéncias, a carga horaria semanal, os
salarios e as taxas de inscricdo sdo estabelecidos abaixo.

Codi Escolaridade / Taxa
go Denominacgao NO d Exigéncias / Salérios ;
e Vagas . Inscri-
Carga Horéaria R$ 30 R$
Semanal ¢
101 o S oas.76.
AGENTE formacado de cadastro Ensino Médio / ' + ' 38.00
CULTURAL 1l reserva 40 horas incorporacao salarial
128,80
102  AGENTE DE Sallag?gbg;e
PROTEGCAO E 20 Ensino Médio / S 38.00
ch)ll:\IESSUAI\/IIDORDlﬁ 40 horas incorporacao salarial ,
128,80
103 salério base
formacédo de cadastro Ensino Médio / 997,30
ALMOXARIFE greserva 40 horas + 38,00
incorporacao salarial
128,80




Escolaridade [

Caodi D ; % EXia&NCi / Salari Taxa
go enominacéao NC de Vagas xigéncias alarios Inseri-
Carga Horaria R$ .
cdo R$
Semanal
104 Ensino Superior
Completo
especifico na
area de
Tecnologia da
10-Desenvolvimento informacdo; ou
Superior
05 — Negdécios Completo em
qualquer area
ANALISTADE | p5.G ¢ mais L
TECNOLOGIA eoprocessamento Especializacio Sa'2a£'§4bgge
DA . na area de L 66.00
INFORMACAO 89-gdgnn|stragao de Redes Tecnologia da cormoracao salarial ,
nas seguintes € Dados Informacéo; P 1§8 80
area de atuacao: ou Superior ’
03-Seguranca De Dados Completo em
_ qualquer area
03-ADMINISTRACAO DE mais
BANCO DE DADOS. Experiéncia
comprovada de
2 anos na area
de tecnologia da
informacéao /
40 horas
Ensino Médio + salario base
105
ATENDENTE DE Curso de 673,29
CONSULTORIO 46 Qualificacao + 38,00
DENTARIO Basica de ACD/ incorporacdo salarial
40 horas 128,80
106 Ensino sala6r5|<; l;gse
égéllllljllﬁi " DE formacéo de cadastro reserva | Fundalmten;[zjo + 25,00
ncon;]p eto incorporacao salarial
oras 128,80
107 Superior salario base
Completo na 1.664 00
ﬁ:BLIOTECARIO formacao de cadastro reserva c;:]lgea ?esrsgé?it\ig + 66,00
conselho  (CRB) |ncorporf§§%8alar|al
/ 40 horas '
108 salario base
OPERADOR DE Ensino Médio 927,71
ILUMINAGAO Il 04 Completo / 40 + 38,00
¢ horas incorporacéo salarial
128,80
109 salario base
Ensino Médio 927,71
g(I;II\EARIﬁDOR DE 04 Completo / 40 + 38,00
horas incorporacéo salarial
128,80
110 salario base
i Ensino Médio 947,77
EESLIA(\:C?IA EM 67 Completo / 40 + 38,00
horas incorporacéo salarial
128,80




codi L Escolaridade / o Taxa
go Denominacéo N de Vagas Exigéncia:s_/ Saléarios Inscri-
Carga Horaria R$ 0 RS
Semanal ¢
111 Ensino Med|o salario base
TECNICO  EM Completo: Curso 559,11
ELETROENCEFA 01 EIetergzlr?é)efaelo- + 38,00
LOGRAFIA 1l . incorporacéo salarial
grafia — 22 128 80
horas '
112 ) Curso Técnico salario base
TECNICO EM de Enfermagem 1.241,33
ENFERMAGEM formacédo de cadastro reserva |+ Registro no + 38,00
" CREN - 40 incorporacéo salarial
horas 128,80
113 Ensino Medio
Completo: Curso
TECNICO EM Tecnico em
TECNOLOGIA 10 — Help Desk Infor.mat|c€:1 ou salario base
DA Ensino Médio 1.365,46
INFORMACAO 05-Infraestrutura em ,q“a'i“er + 38,00
NAS SEGUINTES expearriz?cia 01 incorporacéo salarial
AREAS DE 05-Geoprocessamento (um) na area de 128,80
ATUACAO .
tecnologia da
informacéao
— 40 horas

1.2 Tendo em vista que se encontram em validade os concursos publicos regidos pelos editais,
05/2003, 06/2003 e 07/2003 e 01/2004 e que os mesmos contemplam funcfes que estdo sendo
ofertas neste edital, a convocacdo de candidatos habilitados neste edital em funcbes que ainda
disponham de candidatos aprovados e ndo convocados nos editais anteriores, fica condicionada ao
esgotamento do cadastro existente ou ao término da validade do concurso.

1.3 A descricdo sumaéaria das atribuicdes das funcdes constantes da Tabela do item 1.1 constam no
Anexo | deste Edital.

1.4 A carga horéaria das funcBes podera ser estendida, se for o caso e realizadas em regime de
plantdes, bem como aos sébados, domingos e feriados e serdo exercidas no ambito da
Administracdo Municipal, de acordo com suas necessidades e conveniéncias.

1.5 O Concurso destina-se a selecionar candidatos para preenchimento pelo regime da Consolidacédo
das Leis do Trabalho - CLT, das vagas relacionadas na Tabela do item 1.1, nesta data, e mais as
gue vagarem a vagar ou que forem criadas durante o prazo de validade do concurso e seréo
providas mediante admissdo dos candidatos nele habilitados.

1.6 Os salarios mencionados referem-se ao més janeiro/2008 e serdo reajustados de acordo com os
percentuais aplicados pela Prefeitura de Guarulhos aos salarios dos servidores publicos municipais
da mesma categoria.

2. DAS INSCRICOES

2.1. A inscricao do candidato implicard o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condigdes
estabelecidas neste Edital, e alteracGes posteriores, em relagdo as quais ndo podera alegar
desconhecimento.

2.2. Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no sentido de recolher o
valor de inscricdo somente apos tomar conhecimento de todos os requisitos exigidos para o
Concurso.

2.3. O candidato, ao se inscrever, estara declarando, sob as penas da lei, que, apds a habilitacdo no
concurso e no ato da posse, ir4 satisfazer as seguintes condicées:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado, na forma do artigo 12 da Constituicdo Federal;

b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
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d)
e)

f)

9)

h)

)

2.4.

2.5.

2.6.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

2.7.

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

estar em dia com as obrigacdes do Servico Militar, se do sexo masculino;
estar em situacado regular com a Justica Eleitoral;
possuir escolaridade/pré-requisitos exigidos para a funcéao;

ndo registrar antecedentes criminais, impeditivos do exercicio da funcdo publica, achando-se no
pleno gozo de seus direitos civis e politicos;

submeter-se, por ocasido da contratacdo, ao exame médico pré-admissional, de carater
eliminatorio, a ser realizado pela Prefeitura ou por sua ordem, para constatacdo de aptidao fisica
e mental;

nao receber proventos de aposentadoria ou remuneracdo de cargo, emprego ou funcdo publica,
ressalvados os cargos acumulaveis previstos na Constituicdo Federal.

preencher as exigéncias das funcdes segundo o que determina a Lei e a Tabela do item 1.1 do
presente Edital;

nao ter sido dispensado por justa causa, demitido ou demitido a bem do servico publico da Prefeitura de
Guarulhos nos dltimos 05 (cinco) anos, a contar da data prevista para o inicio das atividades.

No ato da inscricdo ndo serdo solicitados comprovantes das exigéncias contidas no item 2.3,
deste Capitulo, sendo obrigatéria a sua comprovacdo quando da convocacdo para ingresso no
guadro de servidores publicos municipais, sob pena de desclassificacdo automatica, ndo cabendo
recurso.

As inscricdes ficardo abertas, através da Internet, de acordo com o item 2.7 deste
Capitulo, no periodo de 19 de fevereiro de 2008 a 06 de marco de 2008 até as 17h:
30min (horario de Brasilia) e no Posto de Atendimento do IBAM instalado na Biblioteca
Municipal Monteiro Lobato, & Rua Jodo Gongcalves, 439 — Centro — Guarulhos-SP, do dia
19 de fevereiro de 2008 a 07 de marco de 2008.

Para inscrever-se no Posto de Atendimento indicado no item anterior, o candidato devera, no
periodo das inscri¢c8es:

Efetuar depdsito da taxa de inscricdo, no valor estabelecido na Tabela do item 1.1 deste Edital
no Banco Banespa, agéncia 0648, conta corrente 13.0026 47-3 ou Banco do Brasil, agéncia
2234-9, conta corrente n° 5801-7 e comparecer ao Posto de Atendimento definido no it em
2.5 munido do comprovante de depdsito da taxa de in  scricdo e original do documento de
identidade , para fornecer os dados para digitacdo de sua ficha.

Os candidatos que desejarem se inscrever pela internet deverdo proceder nas formas
estabelecidas no item 2.7 (pagamento através de boleto bancario).

Conferir a ficha de inscricdo, assumindo total responsabilidade pelos dados informados,
inclusive a data de nascimento (considerada como critério de desempate) assinando-a e receber
o protocolo confirmando a efetivacdo da inscricéo.

O depésito referente ao pagamento da inscricdo podera ser efetuado em dinheiro e em
cheque do préprio candidato. Os pagamentos efetuados em cheque somente serdo
considerados quitados ap6s a respectiva compensacéo.

Em caso de devolucdo do cheque, qualquer que seja 0 motivo, considerar-se-a
automaticamente sem efeito a inscrigao.

O candidato é responsavel pelas informac8es prestadas no formulario de inscricdo, arcando
com as eventuais consequéncias de erros de preenchimento daquele documento.

Para inscrever-se via Internet, o candidato devera acessar o endereco eletrénico www.ibamsp-
concursos.org.br _ durante o periodo das inscricdes, através dos links correlatos ao concurso
publico e efetuar sua inscricdo, conforme os procedimentos estabelecidos abaixo:

Ler e aceitar o requerimento de inscri¢cdo, preencher o formulario de inscricao, transmitir os
dados via Internet e imprimir o boleto bancario;

O boleto bancéario disponivel no enderego eletrénico www.ibamsp-concursos.org.br __ devera
ser impresso para o pagamento do valor da inscri¢cdo, apés a conclusdo do preenchimento da
ficha de solicitacdo de inscricdo on-line.

Efetuar o pagamento da importancia referente a inscricdo, a titulo de ressarcimento de
despesas com material e servigos, da Internet e bancarias, de acordo com as instrugdes
constantes no endereco eletrdnico, até a data limite para encerramento das inscri¢des;
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2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.

2.7.10.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.9.

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

O candidato que realizar sua inscricdo via Internet podera efetuar o pagamento do valor da
inscricdo por boleto bancario, pagavel em qualquer banco.

A partir de 09 de marco de 2008, o candidato podera conferir no endereco eletrénico do
Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM) se os dados da inscricdo efetuada pela
Internet foram recebidos e o valor da inscri¢do foi pago.

As inscricdes efetuadas via Internet somente serdo confirmadas ap6s a comprovacao do
pagamento do valor da inscricao.

As solicitacdes de inscricdo via Internet, cujos pagamentos forem efetuados apés a data do
encerramento das inscricdes, ndo serdo aceitas.

O candidato inscrito via Internet ndo devera enviar cépia do documento de identidade, sendo
de sua exclusiva responsabilidade a informac8o dos dados cadastrais no ato da inscricéo,
sob as penas da lei.

O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM) e a Prefeitura de Guarulhos nao se
responsabilizam por solicitacbes de inscricdes via Internet ndo recebidas por motivo de
ordem técnica dos computadores, falha de comunicacdo, congestionamento de linhas de
comunicacado, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia
de dados.

O descumprimento das instru¢c8es de inscricdo via Internet implicara a ndo efetivagdo da
inscricéo.

Ao se inscrever o candidato devera indicar, na ficha de inscricdo ou no formulario de
inscricdo via Internet, o cédigo da opc¢ao da funcdo para o qual pretende concorrer, conforme
tabela constante do item 1.1 deste Edital.

O candidato que deixar de indicar, na ficha de inscricdo ou no formulario de inscricdo via
Internet, o cédigo da opcao da funcdo ou fizer indicacdo de cdédigo inexistente tera sua
inscricdo cancelada.

Para efetuar sua inscricdo o candidato podera, também, utilizar os equipamentos do
Programa Acessa Sao Paulo (locais publicos para acesso a internet) a seguir relacionados:
CIC Ferraz de Vasconcelos - Av. Américo Trufelli, 60 — Parque Sao Francisco; CPTM Mogi
das Cruzes Praca Sacadura Cabral, s/n® - Centro — Mogi das Cruzes; POUPATEMPO
GUARULHOS - Rua José Companella, 05 — Macedo — Guarulhos (antiga fabrica Abaeté);
CPTM BRAS - Praca Agente Cicero, s/n° - Bras — S&o Paulo ; METRO SE - Praca da Sé, s/n°
- Centro — S&o Paulo; CPTM - SAO MIGUEL PAULISTA - Rua Salvador de Medeiros, 451 —
S&o0 Miguel Paulista; CPTM TATUAPE - Rua Catigud, s/n°® - Tatuapé — S&o Paulo; Jardim
Morganti - Rua Sabado D’Angelo, 1609 — Itaquera; POUPATEMPO ITAQUERA - Av. do
Contorno, 60 — Itaquera (estacdo Corinthians-ltaquera do Metrd) , e em todas as regides da
cidade de Séo Paulo e em vérias cidades do Estado.

Este programa, além de oferecer facilidade para os candidatos que ndo tém acesso a Internet, é
completamente gratuito. Para utilizar os equipamentos, basta fazer um cadastro apresentando o RG nos
préprios Postos Acessa Séo Paulo.

Ao inscrever-se no concurso, & recomendavel ao candidato observar atentamente as
informacdes sobre a aplicacdo das provas (Capitulo 3).

As informac8es prestadas na ficha de inscricdo/formulério de inscricdo via Internet serdo de
inteira responsabilidade do candidato, reservando-se a Prefeitura de Guarulhos e ao Instituto
Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM o direito de excluir do Concurso Publico aquele
gue nao preencher esse documento oficial de forma completa, correta e legivel e/ou fornecer
dados inveridicos ou falsos.

Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteracdo do codigo da opcgédo de
funcdo, bem como ndo havera devolucdo da importancia paga em hipotese alguma.

Nao havera devolucdo da importancia paga, ainda que a maior ou em duplicidade, seja qual
for o motivo alegado.

Nao serdo aceitas inscricdes por via postal, fac-simile, transferéncia ou depdsito em conta
corrente, DOC, ordem de pagamento, condicionais ou extemporaneas ou por qualquer outra
via que ndo as especificadas neste Edital.

N&o serdo aceitas as solicitacbes de inscricBo que ndo atenderem rigorosamente ao
estabelecido neste Edital.



2.15 O candidato que necessitar de condigao especial para realizagdo da prova devera solicita-la,
por escrito, no periodo destinado as inscricées (de 19 de fevereiro a 07 de margo de
2008), junto ao posto de atendimento do IBAM, localizado na Bibliot eca Municipal

Monteiro Lobato, & Rua Jodo Gongalves, 439 — Centro  — Guarulhos-SP das 10:00
as 16:00 horas.

2.16 O candidato que néo o fizer até o término das inscricdes, seja qual for o motivo alegado,
podera nao ter a condicdo atendida.

2.17 O atendimento as condi¢8es solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade
do pedido.

2.18 A candidata que tiver necessidade de amamentar, durante a realizagdo das provas, devera
levar um acompanhante que ficara em sala reservada e que sera responsavel pela guarda da
crianca.

2.18.1 Na&o haverad compensacédo do tempo de amamentacédo no tempo de duragdo de prova.

2.19 Amparado pela Lei n° 6.289, de 15 de outubro de 2007 , regulamentada pelo Decreto 25.064
de 24/01/2008, o candidato tera direito a isencdo do valor da inscricdo desde que atenda aos
seguintes requisitos:

a) ndo possuir relacdo de emprego com pessoa fisica e/ou juridica no periodo de
3(trés) meses anteriores a 01/02/2008.

b) ndo possuir renda superior a 2 (dois) salarios minimos estadual por exercicio
regular de qualquer atividade de trabalhador auténomo.

c) néo tenha direito e ndo esteja recebendo parcelas do seguro desemprego no
periodo de 18/02/2008 a 07/03/2008.

2.19.1- Poderéo solicitar isencdo do valor da taxa de inscricdo no presente concurso o candidato
inscrito no Programa Social do Governo Federal denominado Bolsa Familia que comprove o
recebimento do beneficio referente ao més de janeir o0 de 2008.

2.19.2- O candidato que preencher as condi¢cBes estabelecidas nos itens anteriores, devera obedecer
ao que segue:

2.19.3- acessar, no periodo das 10 horas do dia 19 de fevereiro de 2008 as 23h 59 m in do dia
22 de fevereiro de 2008, o “link” préprio da pagina do Concurso — site www.ibamsp-
concursos.org.br

2.19.4- preencher total e corretamente o cadastro com os dados solicitados;

2.19.5- Entregar nos dias 21 e 22 de fevereiro de 2008 das 9 horas as 16 horas na Secretaria
de Administracdo e Modernizacdo da Prefeitura de Guarulhos — a Av. Pres. Marechal
Humberto de Alencar Castelo Branco, 1.041 — Vila Augusta - Guarulhos — Requerimento de
Isencdo de Pagamento de Taxa de Inscricdo no “Concurso Publico 05/2008” , conforme
Anexo IV, devendo constar o nome completo do candidato, o cargo e os documentos
comprobatorios conforme segue:

a) copia do RG;

b) copia do CPF;

c) copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (pagina com foto e com a
qualificacdo do candidato, e pagina onde conste a baixa do Ultimo emprego), bem
como, a comprovacdo de recebimento da ultima parcela do seguro desemprego ou
cOpia da Rescisdo de Contrato de Trabalho, no caso de pedido de dispensa, onde
comprovara néao ter direito ao recebimento do seguro desemprego;

d) copia da ultima declaracdo do imposto de renda e/ou da declaracdo de isengédo do
respectivo imposto, que comprove que o candidato ndo possua qualquer rendimento;

e) declaragcao de proprio punho, com 2 (duas) testemunhas, onde conste nao possuir
nenhuma fonte de renda ou provento proprio e/ou de seus familiares.

2.19.6- A documentacdo comprobatoria citada no item 2.19.5 devera ser encaminhada por meio de
fotocépias em envelope fechado, identificado com o nome do candidato, fungdo para a qual
estd se inscrevendo e o numero do edital. N&o serdo considerados os documentos
encaminhados por outro meio que nao o estabelecido neste Capitulo.

2.19.7- O resultado do pedido de isencdo, com deferimento ou indeferimento, sera publicado no Diério
Oficial do Municipio do dia 26/02/2008.

2.19.8- O candidato que tiver o requerimento indeferido podera acessar novamente o “link”
proprio na pagina do Concurso — site www.ibamsp-concursos.org.br, digitar seu CPF e proceder
a efetivagcdo impressdo do boleto bancario, com valor da taxa de inscricdo plena, cujo
pagamento devera ser efetuado até 07 de marco de 2008 .

2.19.9- O candidato que nado efetivar a inscricdo mediante o recolhimento do respectivo valor
da taxa, terd o pedido de inscricéo invalidado.




2.20.

2.21.

Ante o que dispde o Decreto Federal n° 3.298/1999, artigo 4° incisos | a IV, com as
modificacdes trazidas pelo Decreto Federal n°5.296 /2004 e Decreto Municipal n°23.704/2006,
a reserva de vagas para portadores de deficiéncia prevista no inciso VIII do artigo 37 da
Constituicao Federal dar-se-a conforme segue:

FUNCOES/ESPECIALIDADES VAGAS RESERVADAS
AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR 01
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO 02
ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO 02
OPERADOR DE ILUMINACAO 01
OPERADOR DE SOM 01
PRATICO EM FARMACIA 03
TECNICO EM TECOLOGIA DA NFORMACAO 01

Serado consideradas deficiéncias aquelas conceituadas pela medicina especializada, de acordo
com os padrbes mundialmente estabelecidos e que constituam inferioridade que implique em
grau acentuado de dificuldade para a integracdo social, em conformidade com o artigo 5° do
Decreto Federal n® 5.296/04, a saber:

"Art. 5° Os drgaos da administracdo publica direta, indireta e fundacional, as empresas
prestadoras de servigcos publicos e as instituicdes financeiras deverdo dispensar atendimento
prioritario a pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° - Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

1 - Pessoa portadora de deficiéncia, além daquelas previstas na Lei n® 10.690, de 16 de junho
de 2.003, a que possui limitacdo ou incapacidade para o desempenho de atividade e se
enquadras nas seguintes categorias:

a)- Deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais seguimentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcado fisica, apresentando-se sob a forma de
paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
membros com deformidade congénita adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao
produzam dificuldades para o desempenho de funcdes

b) - Deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total de quarenta e um decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz 2.000Hz e 3.000Hz

¢) - Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0.05 no melhor
olho, com a melhor correcdo Optica: a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0.03 e
0,05 no melhor olho, com a melhor corregcdo 6ptica; os casos nos quais a somatéria da medida
do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea de
quaisquer das condi¢c8es anteriores.

d) - Deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidade
adaptativas, tais como:

1 -comunicacéo

2 -cuidado pessoal

3 - habilidades sociais

4 - utilizacado dos recursos da comunidade

5 - salde e seguranca

6 - habilidades académicas

7 - lazer

8 - trabalho

e) - Deficiéncia multipla: associagao de duas ou mais deficiéncias.

Il - Pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa
portadora de deficiéncia, tenha por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente
ou temporariamente, gerando reducao efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenac¢do motora
e percepcao.



2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

§ 2°- O disposto no caput aplica-se, ainda, as pes soas com idade igual ou superior a sessenta
anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianca de colo.

§ 3° - O acesso prioritario as edificacdes e servigcos das institui¢cdes financeiras deve seguir 0s
preceitos estabelecidos neste Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, no que néo conflitarem com a Lei n° 7.102, de 20 de
junho de 1983, observando, ainda, a Resolucdo do Conselho Monetario Nacional n° 2.878, de
26 de julho de 2001".

As alteracdes quanto as definicdes e parametros de deficiéncia na legislacdo federal serdo
automaticamente aplicadas no cumprimento deste Edital.

Né&o serdo considerados como deficiéncia, os distlrbios passiveis de correcéo.

Os candidatos constantes da lista especial (portadores de deficiéncia) serdo convocados pela
Prefeitura de Guarulhos, quando da admissédo, para exame médico especifico, com finalidade de
avaliacdo da compatibilidade entre as atribuicdes da funcdo e a deficiéncia declarada, sendo
excluido do concurso o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel com as
atribuicdes da funcéo.

Apéds o ingresso do candidato portador de deficiéncia, esta nao podera ser apresentada como
motivo para justificar a concessao de readaptacao de funcdo, bem como para a aposentadoria
por invalidez.

As pessoas portadoras de deficiéncia participardo do concurso publico em igualdade de
condicbes com os demais candidatos no que se refere a conteddo, avaliagdo, duracéo, data,
horario e local de realizagcdo das provas.

N&o havendo candidatos portadores de deficiéncia habilitados, as vagas reservadas serdo
revertidas aos demais candidatos, preferencialmente na mesma especialidade.

As pessoas portadores de deficiéncia, que necessitarem de condi¢cdes especiais para a
realizacdo das provas deverdo requeré-las por escrito, durante o periodo das inscrigbes, junto
ao posto de atendimento do IBAM, localizado na Biblioteca Municipal Monteiro Lobato, a Rua
Jodo Gongcalves, 439 — Centro de Guarulhos-SP, no periodo de 19/02/2008 a 07/03/2008das
10:00 as 15:00 horas.

O candidato devera declarar, quando da inscricdo, ser portador de deficiéncia, especificando-a
na ficha de inscricdo/formulario de inscricdo via Internet e, no periodo das inscri¢cbes, devera
protocolar no posto de atendimento do IBAM, (no local, periodo e horario mencionado no item
anterior) os documentos a seguir:

a) Laudo médico original e expedido no prazo de 60 (sessenta) dias antes do término das
inscricdes, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia
ao coédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca - CID, bem como a
provavel causa da deficiéncia, inclusive para assegurar previsao de adaptacdo da prova,
informando também o seu nome, documento de identidade (R.G) e opc¢ao da funcao;

b) O candidato portador de deficiéncia visual, além da entrega da documentacao indicada na
letra “a” deste item, deverd solicitar, por escrito, até o término das inscri¢c8es, a confecgéo
de prova especial em BRAILE ou AMPLIADA, especificando o tipo de deficiéncia. Aos
deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial serdo oferecidas provas no
sistema BRAILE e suas respostas deverdo ser transcritas também em BRAILE. Os referidos
candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicacdo da prova, reglete e puncéo
podendo, ainda, utilizar-se de soroban.

Os candidatos que, ndo atenderem dentro do prazo do periodo das inscri¢c8es, aos dispositivos
mencionados no:

Item 2.29 — letra “a” - serdo considerados como ndo portadores de deficiéncia.
Item 2.29 — letra “b” — né&o terdo a prova preparada, sejam quais forem os motivos alegados.

O candidato portador de deficiéncia que n&o realizar a inscricdo conforme instrucfes
constantes neste capitulo, ndo podera interpor recurso em favor de sua condigéo.

Serao publicadas duas listagens de candidatos aprovados, em ordem classificatéria: uma com
os deficientes por funcédo e outra com todos os demais aprovados no Concurso Publico.

Os candidatos portadores de deficiéncia deverdo submeter-se, quando convocados, a exame
médico a ser realizado pela Prefeitura ou por sua ordem, que terd decisdo terminativa sobre a
gualificacdo do candidato como deficiente ou ndo, e o grau de deficiéncia capacitante para o
exercicio da funcdo, observada a legislacao aplicavel a matéria.
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2.33.1. Havendo parecer médico oficial contrario a condicdo de deficiente, o nome do candidato sera
excluido da listagem correspondente.

2.33.2. 0 candidato que for julgado inapto para o exercicio da funcdo, em razdo da deficiéncia
incompatibilizar-se com o exercicio das atividades proprias da funcéo, sera desclassificado do
concurso.

2.34. A nédo observancia pelo candidato de qualquer das disposi¢cfes deste Capitulo implicara a
perda do direito a ser contratado para as vagas reservadas a deficientes.

2.35. O laudo médico apresentado tera validade somente para este concurso e ndo seré devolvido.

3. DA APLICACAO DAS PROVAS
3.1. O concurso constara de prova:
3.1.1. Objetiva, de carater eliminatério e classificatério para todas as funcdes,

3.1.2. Pratica de carater eliminatério e classificatorio para as funcdes de Operador de iluminacéo Ill e
Operador de Som Il e de;

3.1.3. Titulos de carater classificatorio para as funcdes de Analista de Tecnologia da Informacédo e
Bibliotecario.

3.2. As provas constardo de 50 (cinqlenta) questdes de multipla escolha com 4 (quatro) alternativas.
3.3. Os conteldos das provas sdo os descritos no Anexo |l deste Edital.

3.4. A aplicacdo das provas objetivas para todas as fungdes esta prevista para o dia 13 de abril de
2008 e seréao realizadas na cidade de Guarulhos-SP.

3.5. O candidato sera informado por meio do Diario Oficial de Guarulhos sobre as datas dos
resultados do Concurso Publico e seus respectivos periodos de recursos no dia da realizagédo

das provas.
3.6. As provas objetivas serdo aplicadas conforme segue:
FUNCOES PROVAS DISCIPLINAS N° QUESTOES
« Conhecimentos Especificos 20
e Lingua Portuguesa
) 10
AGENTE CULTURAL FASE UNICA . Matematica
11 OBJETIVA 10
¢ Conhecimentos Gerais
05
¢ Nocgdes de Informéatica
05
e« Conhecimentos Especificos 20
e Lingua Portuguesa
AGENTE~DE 10
PROTECAO E . + Matematica
DEFESA DO FASE UNICA 10
CONSUMIDOR Il OBJETIVA + Conhecimentos Gerais
05
¢ Nocgdes de Informéatica
05
e« Conhecimentos Especificos 20
e Lingua Portuguesa
10
* Matematica
ALMOXARIFE FASE UNICA 10
OBJETIVA « Conhecimentos Gerais 05
¢ Nogdes de Informética
05




FUNCOES PROVAS DISCIPLINAS N° QUESTGES
1° FASE:
OBJETIVA e« Conhecimentos Especificos 30
ANALISTA DE . Li Port
TECNOLOGIA DA 'ngua Fortuguesa 10
INFORMACAO R L
¢ Inglés bésico
2% FASE: 10
TITULOS
« Conhecimentos Especificos 30
ATENDENTE DE ¢ Lingua Portuguesa 10
CONSULTORIO . Matematica
DENTARIO EASE UNICA 10
OBJETIVA
« Conhecimentos Especificos 30
e Lingua Portuguesa
AUXILIAR DE FASE UNICA 10
COZINHA 11l OBJETIVA . Matematica
10
« Conhecimentos Especificos 30
e Lingua Portuguesa 10
i 1* FASE + Conhecimentos Gerais
BIBLIOTECARIO OBJETIVA 10
2a FASE - -
TITULOS
« Conhecimentos Especificos 30
e Lingua Portuguesa 10
OPERADOR~DE a
ILUMINACAO 1" FASE « Matematica 10
OBJETIVA
2% FASE
PROVA PRATICA
« Conhecimentos Especificos 30
e Lingua Portuguesa 10
1% FASE +  Matemética
OPERADO”IT DE SOM OBJETIVA 10
2% FASE
PROVA PRATICA -
« Conhecimentos Especificos 20
e Lingua Portuguesa 10
A } e Matematica
PE:;;ACAOCIEAM FASE UNICA 10
OBJETIVA « Conhecimentos Gerais 05
¢ Nocgdes de Informéatica
¢ 05
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FUNCOES PROVAS DISCIPLINAS N° QUESTOES
« Conhecimentos Especificos 20
. e Lingua Portuguesa 10
TECNICO EM FASE UNICA
OBJETIVA . Ati
ELETROENCEFALO- Matematica 10
GRAFIA Il
e Conhecimentos Gerais
05
¢ Nocgdes de Informéatica
¢ 05
. + Conhecimentos Especificos 30
TECNICO EM
ENFERMAGEM llII FASE UNICA . Lingua Portuguesa 10
OBJETIVA
¢ Matematica 10
« Conhecimentos Especificos 30
TECNICO EM FASE UNICA + Lingua Portuguesa 10
TECNOLOGIA: DA OBJETIVA
INFORMAGAO  Matematica 10
3.7. Os candidatos poderdo se inscrever para mais de uma funcdo,entretanto, havendo coincidéncia

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15

de horario de aplicacdo das provas, deverd optar por uma das inscrigdes/fungces, sendo essa
opcéo de sua inteira responsabilidade..

A aplicacdo das provas nas data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a
realizacdo das mesmas.

Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados existentes nas
escolas localizadas na cidade de Guarulhos-SP, o IBAM reserva-se o direito de aloc-los em
cidades préximas, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e
alojamento desses candidatos.

Havendo alteracdo da data prevista no item 3.4, as provas poderdo ocorrer em outra data, aos
sabados ou domingos.

A confirmacédo da data e as informacdes sobre horarios e locais serdo divulgados oportunamente
através de Editais de Convocacado para as provas a serem publicados no dia 28 de marco de
2008 no Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos, no site do IBAM www.ibamsp-
concursos.org.br e da Prefeitura www.guarulhos.sp.gov.br - e através de cartdes informativos
qgue serdo encaminhados pelo IBAM, por intermédio dos Correios. Para tanto, é fundamental que
o endereco constante na ficha de inscricdo esteja completo e correto, inclusive com indicacdo de
CEP.

Nao serdo postados os cartdes informativos de candidatos cujo endere¢o na ficha de inscricao
esteja ilegivel e/ou incompleto ou sem indicacao de CEP.

A comunicacdo feita por intermédio dos Correios nao tem carater oficial , sendo meramente
informativa. O candidato devera acompanhar no Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos -e
pela internet, nos sites www.ibamsp-concursos.org.br e www.quarulhos.sp.gov.br a divulga¢cdo do
Edital de Convocacéao para realizagdo das provas.

O envio de comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer
motivo ndo recebida, ndo desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de Convocacéo
para as provas.

. O candidato que néo receber o cartdo informativo até o dia 03 de abril de 2008, devera:

a) consultar o sitio eletrénico do Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal: www.ibamsp-
concursos.org.br _ ou entrar em contato com o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal
através de correio eletronico: ibamsp@ibamsp.org.br ou
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3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.
3.21.

b) No dia 07 de abril de 2008, das 9:00 as 16:00 horas dirigir-se ao Posto de Atendimento do
IBAM instalado na Biblioteca Municipal Monteiro Lobato, situada a Rua Jodo Goncalves, 459 —
Centro, para verificar, em listas afixadas no quadro de avisos, o horario e o local definidos para
realizacdo de sua prova e para dirimir didvidas quanto a convocacao ou dados cadastrais.

Ao candidato s6 sera permitida a realizacdo das provas na respectiva data, no local e no horario
constantes das listas afixadas, no cartdo informativo e no sitio eletrébnico do Instituto Brasileiro
de Administracdo Municipal - IBAM.

Os eventuais erros de digitacéo, verificados no cartdo informativo enviado ao candidato, quanto a
nome, nuimero do documento de identidade, sexo, data de nascimento, etc. deverdo ser
corrigidos somente no dia das respectivas provas em formulario especifico.

Caso haja inexatiddo na informacéo relativa a opcdo da func@o ou e/ou a condicdo de portador
de deficiéncia, o candidato devera, no dia destinado ao plantdo de atendimento, citado no item
3.15, letra “b”; Efetuar as alteracdes necessarias.

A alteracao de opc¢ao da funcdo somente sera processada, na hipdtese de que o dado expresso
pelo candidato em sua ficha de inscricdo tenha sido transcrito erroneamente para o cartdo
informativo ou nas listas afixadas e divulgadas no sitio eletrénico do Instituto Brasileiro de
Administracao Municipal (IBAM)

Nao sera admitida troca de opcéo da funcéo.

O candidato que nao entrar em contato com o IBAM, no prazo mencionado, sera o exclusivo
responsavel pelas conseqiiéncias advindas de sua omisséo.

3.21.1. Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento que bem

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.
3.30.

3.31

o identifigue. Sao considerados documentos de identidade: Carteiras e/ou Cédulas de
Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca, pelas Forgas Armadas, pelo Ministério
das Relagbes Exteriores e pela Policia Militar; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Cédulas
de Identidade fornecidas por Orgdos ou Conselhos de Classe que, por Lei Federal, valem como
documento de identidade como, por exemplo, as Carteiras do CREA, OAB, CRC, CRM etc.;
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira Nacional de Habilitacdo (com
fotografia na forma da Lei n°® 9.503/97).

Os documentos deverdo estar em perfeitas condicbes, de forma a permitirem, com clareza, a
identificacao do candidato.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar
documento que ateste o registro da ocorréncia em orgao policial, expedido ha, no maximo, 30
(trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de
assinaturas e de impresséo digital em formuléario préprio.

Em nenhuma hip6tese haverad segunda chamada, vista ou repeticdo de prova ou ainda, aplicacédo
da prova em outra data ou horario diferentes dos divulgados no Edital de Convocacao.

O candidato ndo podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a realizacdo da prova como
justificava de sua auséncia.

O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o0 motivo, caracterizara desisténcia do
candidato e resultara a eliminacdo do Concurso Publico.

O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM), objetivando garantir a lisura e a
idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em especial dos préprios
candidatos — bem como a sua autenticidade solicitara aos candidatos, quando da aplicagdo das
provas, o registro de sua assinatura em campo especifico na folha de respostas, bem como de
sua autenticacédo digital.

Nas provas objetivas, o candidato deverd assinalar as respostas na folha de respostas
personalizada, Unico documento valido para a correcdo das provas. O preenchimento da folha de
respostas sera de inteira responsabilidade do candidato que devera proceder em conformidade
com as instrucdes especificas contidas na capa do caderno de questdes e na folha de respostas.

Em hip6tese alguma havera substituicdo da folha de respostas por erro do candidato.

Os prejuizos advindos de marcacdes feitas incorretamente na folha de respostas serédo de inteira
responsabilidade do candidato.

. O candidato devera comparecer ao local designado munido de caneta esferogréafica de tinta preta ou azul,

lapis preto n° 2 e borracha.
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3.32. O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta
esferografica de tinta preta ou azul.

3.33. Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou
rasura, ainda que legivel.

3.34. Durante a realizacdo das provas, ndo sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicacéo entre
os candidatos, nem a utilizacéo de livros, cédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

3.35. Motivard a eliminacao do candidato do concurso publico, sem prejuizo das sanc¢bdes penais
cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital e/ou em
outros relativos ao concurso, nos comunicados, nas instrucdes aos candidatos e/ou nas
instrucdes constantes da Prova, bem como o tratamento incorreto e/ou descortés a qualquer
pessoa envolvida na aplicacdo das provas, o candidato que:

a) apresentar-se ap6s o horario estabelecido para fechamento dos portdées, inadmitindo-se
qualquer tolerancia;

b) n&o comparecer as provas seja qual for o motivo alegado;

c) nao apresentar o documento que bem o identifique;

d) ausentar-se da sala de provas sem o0 acompanhamento do fiscal;

e) ausentar-se do local de provas antes de decorrida uma hora do inicio das provas;

f) ausentar-se da sala de provas levando folha de respostas ou outros materiais nao
permitidos, sem autorizacéo;

g) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;
h) lancar méao de meios ilicitos para a execucdo das provas;

i) nao devolver integralmente o material recebido, caso se ausente antes do horario minimo
mencionado no item 3.38.1;

j) for surpreendido em comunicacdo com outras pessoas ou utilizando-se de livros, notas ou
impressos ndo permitidos ou maquina calculadora ou similar;

k) estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrébnico ou de
comunicacéao (bip, telefone celular, relogios digitais, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop,
receptor, gravador ou outros equipamentos similares), bem como protetores auriculares;

I) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido;

3.36. Os celulares e outros aparelhos eletrénicos deverdo permanecer desligados até a saida do
candidato do local de realizacdo das provas.

3.37. O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal ndo se responsabilizara por perda ou extravio de
documentos ou objetos ocorrido no local de realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

3.38. 0 candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal a Folha de Respostas devidamente
assinada e identificada com sua identificacao digital.

3.38.1. Para levar seu Caderno de Questdes o candidato somente podera deixar a sala onde estara
realizando a prova depois de decorrida uma hora do inicio das mesmas.

3.38.2. Por razdo de seguranca, os Cadernos de Questfes somente serdo entregues aos candidatos
no local de aplicacdo das provas, na forma descrita no item anterior.

3.39. No dia da realizacéo das provas, na hipotese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais
relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocagéo, o Instituto Brasileiro de Administracéo
Municipal procedera a inclusdo do candidato, mediante a apresentacdo do boleto bancario com
comprovacao de pagamento, com o preenchimento de formulario especifico.

3.39.1. Alinclusdo de que trata o item 3.39 sera realizada de forma condicional e serd analisada pelo Instituto
Brasileiro de Administracdo Municipal, na fase do Julgamento das Provas Objetivas, com o intuito de se
verificar a pertinéncia da referida inscricao.
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3.39.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 3.39 a mesma serd automaticamente

cancelada sem direito a reclamacédo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos
todos os atos dela decorrentes.

3.40. Quando, apos a prova, for constatada, por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafol6gico, a utilizacéo de

processos ilicitos, o candidato tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso.

3.41. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo previsto para a aplicacédo das provas em virtude de

afastamento do candidato da sala de prova.

4. DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.

4.5,

4.6.

4.7.

As provas objetivas de carater classificatério e eliminatério serdo avaliadas na escala de 0(zero)
a 100(cem) pontos.

A prova constara de 50 (cingiienta) questdes de multipla escolha e serdo atribuidos 02 (dois)
pontos por questéao.

Cada questao apresentara 4 (quatro) alternativas.

Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos
presentes a prova.

Na possibilidade de haver mais de uma alternativa correta por questdo, serdo consideradas
corretas as marcacdes feitas pelos candidatos em qualquer uma das alternativas consideradas
corretas.

Considerar-se-a habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 (cinquenta)
pontos.

Serdo emitidas duas listas, uma geral e outra especial, para os portadores de deficiéncia, quando
for o caso, sendo divulgadas todas as notas dos candidatos presentes a prova, por ordem
alfabética e funcao.

5. DOS TITULOS.

5.1. Serao analisados e concorrerdo a contagem de pontos por titulos os candidatos habilitados nas
provas objetivas de Analista de Tecnologia da Informacao e Bibliotecari 0.

5.2. Serao considerados como titulos apenas os relacionados na tabela abaixo, limitada a pontuacéo
total da prova de titulos ao valor maximo de 07 (sete) pontos, desde que relacionados com a
funcdo pretendida e obtidos até a data de encerramento das inscricées.

5.3. Na somatéria dos titulos de cada candidato, os pontos excedentes serdo desprezados.

5.4. Nao sera computado como titulo o curso de especializacdo que se constituir pré-requisito para a
inscricdo no concurso.

TITULOS V.UNIT. V-MAX. COMPROVANTES
(pontos) (pontos)
Diploma e/ou
Doutor na area da funcéo certificado/certidao
. 3,0 3,0 P
pretendida acompanhados de Historico
Escolar
Diploma e/ou
Mestre na area da funcao certificado/certiddo
. 2,0 2,0 L
pretendida acompanhados de Historico
Escolar
Curso de Especializacdo, Nivel Diploma e/ou
Superior — Latu-Sensu com carga 10 20 certificado/certiddo
horaria minima de 360 horas na ' ' acompanhados de Histérico
area da funcéo pretendida Escolar

5.5.

Os candidatos habilitados serdo convocados em Edital especifico e terdo 03(trés) dias Uteis para
apresentar titulos conforme tabela, em local, data e horarios a serem definidos
oportunamente, por ocasido da divulgacdo das notas das provas e informados através do
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Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos - e pela internet, nos sites www.ibamsp-
concursos.org.br e www.quarulhos.sp.gov.br

5.6. Sera permitida a apresentacao dos titulos por procuracdo, mediante apresentacao e entrega do
competente mandato, acompanhado de cépia autenticada de documento de identidade do
candidato e apresentacdo da cédula de identidade (RG) do procurador.

5.6.1. N&o serdo emitidos cartdes de convocacdo para entrega dos titulos, devendo os candidatos
acompanharem as publicacdes feitas por intermédio do Boletim Oficial do Municipio de
Guarulhos - e pela internet, nos sites  www.ibamsp-concursos.org.br e
www.quarulhos.sp.gov.br

5.7. Deveré ser apresentada uma procuracgao para cada candidato, que ficara retida.

5.8. No ato de entrega de titulos, o candidato devera preencher e assinar relagdo, na qual indicara a
descricdo e a quantidade de titulos apresentados. Juntamente com esta relacdo devera ser
apresentada uma copia, autenticada em cartorio , de cada titulo declarado.

5.8.1. As cOpias autenticadas apresentadas nao serédo devolvidas em hip6tese alguma.
5.8.2. Nao serédo recebidos os documentos originais, exceto a procuracao.

5.9. E vedada a pontuacdo de qualquer curso/documento que ndo preencher todas as condicbes
previstas neste capitulo.

5.9.1. O modelo de formulario para entrega dos titulos estara disponivel no site www.ibamsp-
concursos.org.br, a época da convocacgdo para sua entrega.

5.10. A segunda via de relagdo de titulos, com o carimbo do 6rgdo recebedor e assinatura do
funcionario responsavel pelo recebimento dos documentos, sera devolvida ao candidato apés a
conferéncia.

5.11. Entregue a relacao dos titulos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob
qualquer hipétese ou alegagao.

5.12. Nao serao recebidos titulos apresentados fora do prazo, local e horario estabelecidos ou em
desacordo com o disposto neste capitulo.

5.13. Comprovada, em qualquer tempo, a irregularidade ou ilegalidade na obtencdo dos titulos
constantes da tabela apresentada, o candidato terd anulada a respectiva pontuacdo e,
comprovada a culpa do mesmo, sera excluido do concurso.

5.14. A avaliacdo dos titulos sera feita pelo IBAM e o seu resultado sera divulgado através de publicacdo do
Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos - e pela internet, nos sites www.ibamsp-
concursos.org.br e www.guarulhos.sp.gov.br

6. DA PROVA PRATICA

6.1 A avaliacdo para os candidatos as funcdes de Operador de lluminacdo e Operador de Som lll
incidira sobre a demonstracdo pratica dos conhecimentos, habilidades e adequacao de atitudes
na execucgao das atividades relativas as funcdes.

6.2 a duracdo da prova pratica sera informada no Edital de convocacgao, a ser publicado no Diario
Oficial do Municipio.

6.3 a data, local e horario de comparecimento para a prova pratica serdo divulgados no Diario Oficial
do Municipio por meio de Edital de Convocagao e Cartdo encaminhado pelos correios.

6.3.1. a convocacdao pelos Correios ndo tem carater oficial, € meramente informativa, ndo sendo aceita
a alegacado do ndo recebimento como justificativa de auséncia ou de comparecimento em data,
local ou horéario incorretos, sendo de responsabilidade do candidato acompanhar pelo Diéario
Oficial do Municipio a publicacdo do respectivo Edital de Convocacédo, ndo podendo ser alegada
gualquer espécie de desconhecimento

6.3.2. somente participardo da prova pratica os candidatos aprovados na Prova Objetiva, com
pontuacdo igual ou superior a 50 (cingiienta) pontos e até o limite de 3 (trés) vezes o nimero de
vagas oferecidas para cada fung¢do, mais os empatados na ultima colocacdo, sendo eliminados
os demais candidatos.

6.3.3. somente prestara a prova pratica o candidato que se apresentar dentro do horario estabelecido
no Cartdo e Edital de Convocacdo e estiver munido do pagamento da taxa de inscricdo e
documento com foto, que permita a identificacdo do candidato.
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6.3.4. nao sera permitido ao candidato, sob qualquer pretexto, realizar a avaliagdo apdés o horario
estabelecido no edital de convocacao.

7. DA CLASSIFICACAO

7.1. Os candidatos habilitados serdo classificados por ordem decrescente da pontuacéo final, em
listas de classificacdo para cada funcéao.

7.2. Serao publicadas duas listagens de candidatos habilitados no concurso publico, por fungédo, em
ordem classificatoria: uma com todos os candidatos habilitados, inclusive os portadores de
deficiéncia, e outra somente com os portadores de deficiéncia habilitados.

7.3. A composicdo da nota final do candidato sera obtida da seguinte forma:

a) Para os candidatos as funcfes: Analista de Tecnologia da Informacédo e Bibliotecario: somatoria
dos pontos obtidos na prova objetiva e nos titulos;

b) Para os candidatos as func@es de Operador de Som Ill e Operador de lluminacéo Ill: a somatéria
dos pontos obtidos na prova objetiva e na prova pratica.

c) Para os candidatos as demais funcfes: pontuacédo obtida na prova objetiva.

7.4. Em caso de igualdade da pontuacdo final, serdo aplicados, sucessivamente 0s seguintes
critérios de desempate:

a) com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n® 10.741/2003,
entre si e frente aos demais, sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada,;

b) obtiver maior pontuacao nas questdes de Conhecimentos Especificos, quando for o caso;
¢) obtiver maior pontuacdo na Prova Prética, quando for o caso;

d) obtiver maior pontuagao nas questdes de legislagdo/ética, quando for o caso;

e) obtiver maior pontuacgao na Prova de Titulos, quando for o caso;

g) obtiver a maior pontuacédo nas questdes de Lingua Portuguesa, quando for o caso;

h) obtiver a maior pontuacdo nas questdes de Matematica, quando for o caso, e

i) mais idoso entre os candidatos com idade inferior a 60 (sessenta) anos.

7.5. Persistindo ainda o empate, podera haver sorteio com a participacdo dos candidatos
envolvidos.

7.6. No ato da inscricdo, o candidato fornecera as informac8es necessarias para fins de desempate,
estando sujeito as penalidades impostas pela Administracdo Municipal, em caso de inveridicas.

8. DOS RECURSOS

8.1. O prazo para interposicdo de recurso serad de 3 (trés) dias Uteis do fato que lhe deu origem, a
contar do dia seguinte da publicacdo do evento no Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos.

8.2. Somente serdo considerados 0s recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se
referem.

8.2.1. O recurso devera ser encaminhado ao Presidente da Comissdo de Concursos da Prefeitura do
Municipio Guarulhos e protocolado no Posto de Atendimento do IBAM instalado na Biblioteca Municipal
Monteiro Lobato, situada a Rua Jodo Goncgalves, 459 — Centro, no horario das 10 as 15 horas,
conforme modelo constante do Anexo Ill deste Edital

8.3 Os recursos deverdo ser digitados ou datilografados.

8.4 Somente serdo apreciados 0s recursos interpostos dentro do prazo estabelecido e que possuirem
fundamentacéo e argumentacéao légica e consistente, que permita sua adequada avaliacéo.

8.5 Nao serdo aceitos 0s recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.

8.6 N&do serdo aceitos recursos interpostos por via postal, fac-simile, telex, Internet, telegrama ou por
gualquer outro meio que nao seja o especificado neste Capitulo.
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8.7 A Comissdo do Concurso constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas
decisdes, razado pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

8.8 Os recursos interpostos em desacordo com as especificacdes contidas neste Capitulo ndo serédo avaliados.

8.9 O gabarito divulgado podera ser alterado, em funcéao dos recursos interpostos e as provas serao corrigidas de
acordo com o gabarito oficial definitivo.

8.10 No caso de procedéncia de recurso interposto dentro das especificacdes, podera eventualmente haver
alteracdo dos resultados obtidos pelo candidato em qualquer etapa ou ainda podera a desclassificacdo do
mesmo.

8.11 As respostas aos recursos interpostos serdo objeto de publicagdo no Boletim Oficial do Municipio de
Guarulhos e, extra-oficialmente, pela internet, no site www.ibamsp-concursos.org.br .

9. DO PROVIMENTO DAS FUNCOES

9.1.A contratacdo dos candidatos aprovados, de acordo com as necessidades da Administracdo, obedecera
rigorosamente a ordem de classificacdo final e as condicfes dispostas no item 2.3 deste Edital.

9.2. A aprovacdo do candidato nas avaliacdes previstas neste Edital ndo isenta 0 mesmo da apresentacédo dos
documentos pessoais exigiveis para a contratacdo

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A inscricdo do candidato implicara o conhecimento das presentes instrucdes e a tacita
aceitacdo das condicdes do Concurso, tais como se acham estabelecidas no Edital e nas
normas legais pertinentes, bem como em eventuais aditamentos e instrucdes especificas para a
realizacdo do certame, acerca das quais ndo podera alegar desconhecimento.

10.2. A legislacdo com vigéncia ap6s a data de publicacdo deste Edital, bem como as alteracdes em
dispositivos constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de
avaliagdo nas provas do Concurso.

10.3. Nao seré fornecida informacao relativa a convocacao, ao resultado das provas e resultado final
via telefone ou e-mail.

10.4. O prazo de validade deste concurso é de 2 (dois) anos, a contar da data de homologacéo, prorrogavel por
igual periodo, a juizo da Administragdo Municipal.

10.5. A experiéncia profissional prestada na area publica ou privada devera ser comprovada por
ocasido da convocacédo para admissdo, mediante apresentacao original da Carteira de Trabalho
ou certidao de tempo de servico ou declaracdo de servicos prestados conforme Anexo lll,
expedida pela empresa, 6rgdo ou entidade competente, com registro do periodo de inicio e
término do trabalho realizado, quando for o caso, e a espécie do servico realizado, com a
descricdo das atividades desenvolvidas. O documento devera ser emitido em papel timbrado,
com identificacdo e assinatura legivel da autoridade emissora do documento.

10.6. A inexatiddo das afirmativas ou irregularidades de documentos, ou outras irregularidades constatadas no
decorrer do processo, verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade da inscricdo, prova ou a
contratacéo do candidato, sem prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou criminal cabiveis.

10.7. Todos os atos relativos ao presente Concurso, convocacfes, avisos e resultados serdo
publicados no Boletim Oficial do Municipio de Guarulhos e divulgados no site www.ibamsp-
concursos.org.br e www.guarulhos.sp.gov.br

10.8. O preenchimento das vagas estara sujeito a disponibilidade orcamentéaria e as necessidades da
Prefeitura de Guarulhos.

10.9. E de responsabilidade do candidato manter seu endereco e telefone atualizados, até que se expire o
prazo de validade do Concurso, para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de quando for nomeado,
perder o prazo para tomar posse, caso nao seja localizado.

10.10. Em caso de alteracdo de algum dado cadastral, até a realizacdo das provas, o candidato devera requerer
a atualizacao ao IBAM ou, apés o que e durante a PREFEITURA DE GUARULHOS, por meio de formulario
especifico protocolado no Departamento de Recursos Humanos da PMG, sito na Av. Presidente Humberto
de Alencar Castelo Branco, 1041 -Vila Augusta - Guarulhos, no horario das 8 as 1 6h30m.

10.11. Os aposentados em emprego/funcdo/cargo publicos somente serdo contratados, mediante aprovacgao
neste Concurso, se as funcbes estiverem previstas nas acumulacdes legais previstas pela Constituicdo
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Federal. Nesse caso, 0 aposentado deverd apresentar, na data da contratacdo, certiddo expedida pelo
6rgdo competente, que indique o tipo de aposentadoria.

10.12. A Prefeitura de Guarulhos e ao Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM) ndo se
responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco nao atualizado;
b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado
do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

10.13. A Prefeitura de Guarulhos e o IBAM se eximem das despesas decorrentes de viagens e estadas dos
candidatos para comparecimento a qualquer prova do Concurso Publico, bem como objetos pessoais
esquecidos e danificados nos locais de prova.

10.14. A qualquer tempo poder-se-a anular a inscricdo, prova ou tornar sem efeito a nomeacao do candidato,
desde que verificadas falsidades ou inexatiddes de declaracbes ou informacfes prestadas pelo candidato
ou irregularidades na inscricdo, nas provas e titulos ou nos documentos.

10.15. Os itens deste Edital poderdao sofrer eventuais alteraces, atualizacdes ou acréscimos enquanto ndo
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacdo dos candidatos
para as provas correspondentes, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.

10.16. O resultado final do Concurso serd homologado pelo Prefeito de Guarulhos.

10.17. N&o serdo fornecidos atestados, declaracfes, certificados ou certidGes relativos a habilitagdo,
classificacé@o, ou nota de candidatos, valendo para tal fim a publicacdo do resultado final e homologacdo em
orgao de divulgacao oficial.

10.18. As despesas relativas a participacdo do candidato no Concurso e a apresentagdo para posse e exercicio
correrdo as expensas do proprio candidato.

10.19. A Prefeitura de Guarulhos e o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal ndo se
responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicacdes referentes a este
Concurso.

10.20. Decorridos 90 (noventa) dias da homologacdo o Concurso e nao caracterizando qualquer 6bice,
é facultada a incineracdo da prova e demais registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo
de validade do concurso, os registros eletrénicos.

Guarulhos, 01 de fevereiro de 2008.

Roselene de L. Mendes
Diretora do Departamento de Recursos Humanos
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ANEXO | — SINTESE DAS ATRIBUICOES

AGENTE CULTURAL Ill - Efetuar trabalhos de difusédo, producéo e promocédo de assuntos culturais
relacionados as artes, a humanidade e a preservacdo da memdria cultural; realizar estudos e
pesquisas para andlise e desenvolvimento de programas culturais, artisticos e programas
relacionados com o patrimdnio histérico; prestar colaboracado técnica aos 6rgaos relacionados com
a cultura, as artes e o patrimbénio histérico; organizar e desenvolver programas culturais e de
preservacdo do patrimbnio historico, compatibilizando-se as diretrizes gerais da producdo e
veiculacdo cultural; assessorar, na sua especialidade, programas relacionados a politicas publicas
e de interesse social; prestar assisténcia técnica a autoridades em assuntos de sua competéncia;
prestar assisténcia técnica, na sua especialidade, a individuos e grupos atuantes na area cultural,
planejar, organizar, divulgar e coordenar a realizacdo de eventos, festivais, mostras, exposicoes,
palestras, seminarios e outros destinados ao conhecimento e difusdo da cultura nas suas
diferentes areas; pesquisar, coletar, interpretar, catalogar e preservar obras de arte, documentos e
objetos de interesse histérico, artistico e cultural; promover e assessorar a organizagado de
memoriais, museus, banco de dados de memdria oral, visual e centros de documentacéo;
promover a publicacdo e o lancamento de obras de interesse cultural, artistico e histérico para a
Cidade; orientar, coordenar e supervisionar trabalhos a serem desenvolvidos por equipes
auxiliares; atuar junto as comunidades em projetos e atividades culturais e de preservacdo do
patrimdnio cultural; executar tarefas afins.

AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR IIl - Atender e orientar o consumidor,
realizar trabalhos de digitacdo, arquivamento, organizacao, distribuicdo e controle de expedientes
diversos, realizar atendimento telefénico, controlar e registrar dados e informacdes.

ALMOXARIFE - Receber, organizar e controlar materiais, insumos, medicamentos e equipamentos
de acordo com as boas praticas de armazenamento; manter a organizacdo de almoxarifados ou
galpbes supervisionando as atividades de acondicionamento, prevencdo, controle de entrada e
saida, estoque e validade de materiais e executar outras atividades que Ihe forem delegadas pelos
niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de atuacao.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - Planejar, analisar, avaliar, projetar, coordenar e
desenvolver servicos de Andlise de Sistemas, identificar necessidades de sistemas de informacao,
desenvolver, testar, integrar, implantar e documentar sistema de informacédo, planejar, analisar, avaliar,
projetar, coordenar e desenvolver servicos de Modelagem de Negdcios e suas regras, identificar regras de
negocios necessarias para o sistema de informacado, conceber, especificar, modelar, homologar e
documentar sistema de informacdo, planejar, analisar, avaliar, projetar, coordenar e desenvolver servicos
de Geoprocessamento, identificar necessidades de sistema de informagcdo geografica, conceber,
especificar, modelar, desenvolver, testar, homologar, implantar e documentar sistema de informacéo
geografica, planejar, analisar, avaliar, projetar, coordenar e desenvolver servigos de administracdo de rede
de dados e telefonia, identificar necessidades de acesso a rede de dados e telefonia, conceber, especificar,
testar, homologar , implantar e documentar sistema de rede de dados e telefonia, planejar, analisar,avaliar,
projetar, coordenar e desenvolver servicos de seguranca dos dados, identificar necessidades de seguranca
de dados, conceber, especificar, testar, homologar, implantar e documentar sistema de seguranca de
dados, elaborar procedimentos de seguranca de dados, planejar, analisar,avaliar, projetar, coordenar e
desenvolver servicos de administracdo de banco de dados, identificar necessidades de acesso a banco de
dados, conceber, especificar, testar, homologar, implantar e documentar solu¢cbes de banco de dados,
desempenhar outras atividades delegadas pelo superior hierarquico.

ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO - Sob a supervisdo do cirurgido-dentista ou do
técnico em higiene dentaria: Orientar os pacientes sobre higiene bucal, marcar consultas,
preencher e anotar fichas clinicas, manter em ordem arquivo e fichario, revelar e montar
radiografias intra-orais, preparar o paciente para o atendimento, auxiliar no atendimento ao
paciente, instrumentar o cirurgido-dentista e o técnico em higiene dentaria junto a cadeira
operatéria, promover isolamento do campo operatorio, manipular materiais de uso odontoldgico,
selecionar moldeiras, confeccionar modelos em gesso, aplicar métodos preventivos para controle
da cérie dental, proceder a conservacdo e a manutencdo do equipamento odontolégico, manter
estoques diarios de materiais, medicamentos e insumos de uso do setor, manter atualizados o0s
registros de laudos, manter a organizacdo geral do setor como um todo e executar outras
atividades determinadas pelos seus superiores hierarquicos, relacionadas ao seu campo de
atuacao

AUXILIAR DE COZINHA IIl - Auxiliar no preparo e higienizacdo de géneros alimenticios, realizar a
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limpeza e organizacdo de refeitérios e cozinhas e executar outras atividades que lhe forem
delegadas pelos niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de atuacao.

BIBLIOTECARIO - Organizar, dirigir e executar trabalhos técnicos relativos as atividades
biblioteconémicas, desenvolvendo um sistema de catalogacdo, classificacdo, referéncia e
conservacdo do acervo bibliografico, para armazenar e recuperar informacdes de caréater geral ou
especifico, e coloca-las a disposicdo dos usuarios, seja em bibliotecas ou em centros de
documentacdo e executar outras atividades que lhe forem delegadas pelos niveis hierarquicos
superiores, relacionados a sua area de atuacao

OPERADOR DE ILUMINACAO - Realizar montagem de palco e instalagbes elétricas para
iluminacdo, manusear equipamentos refletores e mesa de luz, posicionar fonte de luz, executar
roteiro de montagem de equipamento e de operacdo e executar outras atividades que |he forem
delegadas pelos niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de atuacao

OPERADOR DE SOM IlI - Realizar montagem e operacdo de mesas de som digital e analdgica,
monitores, microfones, equalizadores, crossovers, analisadores de espectro, alto-falantes e caixas
de amplificadores e executar outras atividades que lhe forem delegadas pelos niveis hierarquicos
superiores, relacionados a sua area de atuacao

PRATICO EM FARMACIA - Orientagdo e dispensacdo dos medicamentos aos pacientes de acordo
com as receitas médicas, recebimento, conferéncia e controle do estoque dos medicamentos e
executar outras atividades que |he forem delegadas pelos niveis hierarquicos superiores,
relacionados a sua &area de atuacao

TECNICO EM ENCEFALOGRAFIA III - Realizar agendamento e preparar pacientes para o exame;
manuseio dos eletroencefalégrafos para obtencdo dos tracados; registros dos dados; limpeza dos
eletrodos e executar outras atividades que l|he forem delegadas pelos niveis hierarquicos
superiores, relacionados a sua area de atuacao.

TECNICO EM ENFERMAGEM Il - Exercer atividades de nivel médio técnico, atribuidas a equipe
de enfermagem, assistindo o enfermeiro no planejamento, programacao, orientacdo e supervisao
das atividades de assisténcia de enfermagem e executar outras atividades que l|he forem
delegadas pelos niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de atuacéo.

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - Controlar chamados de assisténcia técnica dos
equipamentos de informatica e telecomunicacdes; cadastrar e manter dados dos usuarios de
informatica; preparar e instalar equipamentos de informética, pontos de rede (dados e voz) e
softwares; prestar atendimento e fornecer suporte técnico para a manutencdo de hardware e
software homologados na Prefeitura de Guarulhos; prestar atendimento e fornecer suporte técnico
para a manutencdo do sistema de informacdo e de telecomunicacfes (dados e voz); operar
software de geoprocessamento; integrar e editar dados cartogréaficos, estruturando e validando
dados provenientes de varias fontes; capacitar e orientar usuarios no uso de ferramentas
computacionais, aplicativos e equipamentos de informatica; auxiliar os analistas nas tarefas de
tecnologia da informacédo, geoprocessamento, banco de dados e rede de telecomunicacées;
desempenhar outras atividades delegadas pelo superior hierarquico
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ANEXO Il - PROGRAMAS

CONHECIMENTOS BASICOS
Funcées de Ensino Superior:  ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, BIBLIOTECARIO
LINGUA PORTUGUESA
Questdes que possibilitem avaliar a capacidade de interpretacdo de texto, conhecimento da norma
culta na modalidade escrita do idioma e aplicacdo da ortografia oficial; Acentuacdo grafica;
Pontuacéo; Classes gramaticais; Concordancia verbal e nominal; Pronomes: emprego e colocacgéo e
Regéncia nominal e verbal.

Funcdes De Ensino Médio: AGENTE CULTURAL lll, AGENTE DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR, ALMOXARIFE, ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO,
OPERADOR DE ILUMINACAO, OPERADOR DE SOM, PRATICO EM FARMACIA, TECNICO
EM _ELETROENCEFALOGRAFIA, TECNICO EM ENFERMAGEM, TECNICO EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Lingua Portuguesa

Questdes que possibilitem avaliar a capacidade de interpretacdo de texto, conhecimento da
norma culta na modalidade escrita do idioma e aplicacdo da ortografia oficial; Acentuacéo
grafica; Pontuacdo; Classes gramaticais; Concordancia verbal e nominal; Pronomes:
emprego e colocagcdo e Regéncia nominal e verbal.

Matematica

Teoria dos Conjuntos; Conjuntos dos numeros Reais (R): operacdes, propriedades e
problemas; Céalculos Algébricos; Grandezas Proporcionais - Regra de Trés Simples e
Composta; Porcentagem e Juro Simples; Sistema Monetario Brasileiro; Equacdo do
Primeiro e Segundo Graus - problemas; Sistema Decimal de Medidas (comprimento,
superficie, volume, massa, capacidade e tempo) - transformacédo de unidades e resolucao
de problemas; Geometria: Ponto, reta, plano - angulos, poligonos, triangulos,
qguadrilateros, circunferéncia, circulo e seus elementos respectivos — figuras geométricas
planas (perimetros e areas) — solidos geométricos (figuras espaciais): seus elementos e
volumes; Resolucéo de problemas.

FUNCOES DE ENSINO FUNDAMENAL INCOMPLETO — AUXILIAR DE COZINHA

Portugués:

Compreensdo de texto; Sindbnimo e antbnimo; Pontuacdo; As classes gramaticais: confronto e
reconhecimento de frases corretas e incorretas e Ortografia oficial.

Matematica:

Conjunto dos nimeros naturais: resolucéo de situagdes-problema envolvendo as quatro operacfes
com numeros naturais em suas formas fracionaria e decimal. Sistema de medidas: comprimento,
capacidade, massa e tempo; resolucéo de situacdes-problema.

CONHECIMENTOS GERAIS
AGENTE CULTURAL I, AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR I,
ALMOXARIFE, BIBLIOTECARIO, PRATICO EM FARMACIA, TECNICO EM

ELETROENCEFALOGRAFIA IlI,
Etica e cidadania. Meio ambiente e sociedade. Cotidiano Brasileiro. Atualidade politica brasileira. O
cenario internacional: politica, economia e cultura.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AGENTE CULTURAL Il

Sociologia do lazer (Tempo livre e 6cio na sociedade atual). Aspectos da cultura brasileira.
Aspectos da cultura popular brasileira. Aspectos da cultura universal. Corpo e cultura.
Estratégias para acdo comunitaria no ambito da cultura. Cultura de massa. Lei de Incentivo
a cultura. Lei ROUANET - n°8.313/91. Lei do Audiovisual - n° 10.454
(ANCINE/CONDECINE). Conhecimentos de Informatica, Sistema Operacional Windows XP,
aplicativos do pacote Microsoft Office 2003 (Word, Excel). Conhecimentos de Internet e e-
mail.Demais conhecimentos compativeis com as atribuicGes das funcdes
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AGENTE DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR Il

Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias. Conhecimentos de Informatica, Sistema Operacional Windows XP,
aplicativos do pacote Microsoft Office 2003 (Word, Excel). Conhecimentos de Internet e e-
mail.

Lei Municipal n° 6.293, de 18.10.2007. disp8e sobre autorizacdo do departamento de
Assisténcia Judiciaria e de Protecdo e Defesa do Consumidor, Criacdo do Conselho
Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor e do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor

ALMOXARIFE

Cotacdo de mercado. Definicdo do nivel de estoque. Informacdo e padronizagcdo sobre materiais.
Inventario de materiais. Recebimento, estocagem e distribuicdo de materiais. Conhecimentos de
Informatica, Sistema Operacional Windows XP, aplicativos do pacote Microsoft Office 2003
(Word, Excel). Conhecimentos de Internet e e-mail.Etica do exercicio profissional. Relagdes
humanas no trabalho. Demais conhecimentos compativeis com as atribui¢c6es das fung¢fes

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO —~ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS
Fundamentos da Computacéo
Organizacédo e arquitetura de computadores
Sistemas operacionais

Windows XP

Windows 2000

Windows 2003 Server

Linux.
Conhecimentos em Banco de Dados:
Oracle
Postgree
MYSQL
MSSQL Server
Sistemas de Gerenciamento de banco de Dados (SGBD)
Modelagem de dados
Projeto de banco de dados relacional
Modelo de entidades e relacionamentos
Modelo relacional
Normalizacao
Mapeamento Objeto-Relacional
Bancos de Dados Orientados a Objeto.
Linguagem SQL
Linguagem PL/SQL
Triggers
Stored Procedures
Views
Controle de processamento de transacdes
Conceitos e Arquitetura do Oracle 10g
Backup, Seguranca, Otimizacdo (Tuning)
Conceitos Basicos em Métricas de Softwares com base no IFPUG — Analise por Pontos de Funcéao
Conhecimento basico em Geréncia de Projeto

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO —~ADMINISTRACAO DEREDES DE DADOS
Conhecimentos avancados em:
Organizacédo e arquitetura de computadores
Sistemas operacionais
Windows XP
Windows 2000
Windows 2003 Server
Linux.
Redes de Computadores
Modelo de referéncia OSI
Protocolo: TCP/IP, UDP, ICMP, SNMP
Protocolos de aplicagdo - HTTP, FTP e SMTP
Padrédo IEEE 802
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Protocolos Frame-Relay, ATM e PPP
Calculo de Enderecamento de redes
Meios de transmissao - Par trancado, Fibra 6tica, Redes sem fio
Telnet, DNS, WINS, DHCP, SSH, NAT, VLAN, WAN, VPN, SQUID
Configuracdo de RAID 0,1,5,10 em servidores e Storages
Configuracdo de SAN
Topologia de redes
Cabeamento estruturado
Conhecimentos avancados de Active Direcoty, Terminal Server, Firewall(IPTables), QMail,
Software Delivery, Remote Control, Radius
Elementos ativos de rede
Switches gerenciaveis
Roteadores
Seguranca em redes de computadores
Conceitos de criptografia simétrica e assimétrica
Assinatura digital
Certificados digitais
Estruturas de redes Ipv4
Roteadores CISCO
Gerenciamento e administracéo de Links e rede de dados.
Conhecimento basico em Geréncia de Projeto

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO —DESENVOLVIMEN TO
Fundamentos da Computacéo
Organizacédo e arquitetura de computadores
Noc¢8es Sistemas Operacionais
Windows XP
Windows 2000
Windows 2003 Server
Linux.
Conhecimentos basicos em Engenharia de Software
Modelos de Processos de desenvolvimento de software
Andlise de requisitos
Modelagem nas fases de analise e projeto
Projeto de interface de usuario - Prototipacéo
Estratégias e técnicas de teste de software
Qualidade de software
Processo de desenvolvimento de software para Web.
Noc6es de Projeto de arquitetura de software
Noc6es de Projeto baseado em componentes
Conhecimento da Plataforma de Desenvolvimento JSE (Java Standard Edition)
Principais caracteristicas e componentes
Noc¢bes de desenvolvimento na Plataforma JEE (Java Entreprise Edition)
Principais caracteristicas e componentes.
Servlets/JSP
Entreprise JavaBeans.
Framework
JavaServer Faces
Servidor de aplicacdo Apache/Tomcat.
Conceitos e Principios de Programacédo Orientagao a objetos
Conhecimentos em Linguagens de Programacéao
Conhecimentos em Desenvolvimento de aplicagdes Web
Java
JavaScript
PHP
XML
CSss
AJAX
Conhecimentos em Métricas de Softwares com base no IFPUG - Anélise de Pontos de Funcéao
Conhecimento da metodologia RUP
Conhecimento basico em Geréncia de Projeto
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ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO —GEOPROCESSAME NTO
Noc¢8es de Sistema Operacional Windows XP
Conceitos de Internet e Intranet
Conceitos de Banco de dados
Conhecimento avancado de ferramentas de GEOPROCESSAMENTO
AutoCAD MAP
ArcView
Realizacdo de andlises espaciais
Consulta Banco de Dados espaciais
Geracao de Mapas Tematicos.
Conceitos da ciéncia da Geoinformacéo
Conceitos de Arquitetura de Informacg8es Geograficas
Estrutura de Dados em Sistemas de Informacdes Geograficas
Cartografia basica
Sistema de coordenadas e representacao grafica
Sistema UTM e SIRGAS
Cartografia para GEOPROCESSAMENTO
AplicacBes e Conceitos de Sistema de Informacdes Geograficas
Conhecimento basico em Geréncia de Projeto

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — NEGOCIOS
Fundamentos da Computacéo
Organizacédo e arquitetura de computadores
Noc¢8es de Sistemas Operacionais
Windows XP, Windows 2000, Windows 2003 Server e Linux.
Conhecimentos basicos em
Engenharia de Software
Modelos de Processos de desenvolvimento de software
Modelagem nas fases de andlise e projeto
Projeto de interface de usuario - Prototipacéo
Estratégias e técnicas de teste de software
Qualidade de software
Projeto de arquitetura de software
Projeto baseado em componentes
Métricas de Softwares com base no IFPUG — Andlise por Pontos de Funcao
Documentacao de softwares aplicativos através de UML
Conceitos de ERP, CRM, Bl, CMMI
Conhecimentos de metodologias RUP
Noc¢6es sobre Gerencia de Projetos com base no PMBOK
Gerencia de qualidade
Gerencia de escopo
Gerencia de mudancas
Gerencia de custos
Fundamentos em ITIL
Service Support — Suporte a Servigcos
Service Delivery — Entrega de Servicos
Conhecimentos em:
Técnicas de negociacao
Andlise de Requisitos
Modelagem de Dados
Gestéo de Processos.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — SEGURANCA DE DADOS
Conhecimentos avancados em:
Computacéo
Organizacédo e arquitetura de computadores
Sistemas operacionais

Windows XP

Windows 2000

Windows 2003 Server

Linux.
Redes de Computadores

Modelo de referéncia OSI

Protocolo: TCP/IP, UDP, ICMP, SNMP
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Protocolos de aplicagdo - HTTP, FTP e SMTP
Padrdo IEEE 802
Protocolos Frame- Relay, ATM e PPP
Calculo de Enderecamento de redes
Meios de transmissao - Par trancado, Fibra 6tica, Redes sem fio
Telnet, DNS, WINS, DHCP, SSH, NAT, VLAN, WAN, VPN, SQUID
Proxy (Squid), E-mail (QMail), WEB (Apache, 1IS), Samba, VPN (IPSEC), Bridges
Configuracdo de RAID 0,1,5,10 em servidores e Storages
Configuracdo de SAN
Instalacdo e Configuracdo de Sistemas anti-virus corporativos
Politicas de seguranca
Conceitos em Seguranca da informacgao
Engenharia Social
Certificacao Digital
Sistemas de Autenticacao
Criptografia, Chaves Publicas e Privadas
Firewalls
IPTables
Ferramentas de deteccdo de intruséo
Analise de Vulnerabilidades
Solucéo de Backup Corporativo — BACKUPEXEC (Symantec)
Topologia de redes LAN/WAN.
Filtro de pacotes, proxy e redes privativas (VPN).
Estruturas de redes Ipv4
Protocolos Ipv4 (IP, TCP, UDP, ICMP, SNMP)
Roteadores CISCO
Servicos de BackBone
Gerenciamento e administracdo de Links.
Conhecimento basico em Geréncia de Projeto

ATENDENTE DE CONSULTORIO DENTARIO

Odontologia Social — Atendente de consultério dentario: histérico, legislacdo e papel do ACD;
Odontologia Preventiva — higiene dental, placa bacteriana, carie e doenca periodontal (etiologia,
prevencdo e controle); flior (composicdo e aplicacdo); cariostaticos e selantes oclusais: Processo
Saude/Doenca — levantamento epidemioldgicos: nocdes de vigilancia a Saude, Educacdo em Saude:
Materiais, Equipamentos e Instrumentais — manutencdo e conservacdo; Materiais dentarios —
forradores e restauradores; Esterilizacdo e Desinfeccdo; NocGes de : Radiologia, Odontopediatria,
Protese, Cirurgia, Endodontia, Dentistica, Ergomomia e anatomia bucal e dental (notagédo
dentéaria).Demais conhecimentos compativeis com as atribuicdes das funcfes

AUXILIAR DE COZINHA Il

Conhecimentos especificos na area e uso adequado de equipamentos e materiais; higiene na
manipulacdo de alimentos; prevencdo a contaminacado; higiene e seguranca pessoal; higiene e
seguranca dos alimentos; procedimento para economia de energia de energia elétrica e agua.

BIBLIOTECARIO

Fundamentos das Ciéncias da Informacdo: Pesquisa: conceitos; abordagens quantitativas e
qualitativas; pesquisa bibliogréafica; Ciéncia da Informacé&o: contexto na sociedade atual; Informacéo:
conceitos e tipologias; Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia: conceitos basicos; Bibliotecas
Especializadas: sua posicdo no contexto brasileiro e perspectivas de desenvolvimento.

Organizacdo e Tratamento da Informacdo: Controle bibliografico dos registros do conhecimento;
Representacao descritiva e tematica: politicas, etapas, padrdes, principios, processos e produtos.
Recursos e Servicos de Informacdo: Documentos técnico-cientificos: planejamento, elaboragédo e
normalizacdo; Documentos eletrénicos: producdo, armazenamento, conservacdo e disseminacao.
Etica e privacidade dos dados; Tecnologias da informacéo; redes de informacéo eletrébnicas e nao
eletrdnicas; servigcos de provisdo e acesso; comércio eletronico; Servigo de Informacdo em unidades
especializadas de informacédo; processo de referéncia; interacdo usudrio X bibliotecario; a entrevista
de referéncia; as fungBes do bibliotecario de referéncia; educacdo de usuarios; Informacéo
especializada em Ciéncia e Tecnologia: geragcdo, comunicacao e uso de informa¢8es em ciéncia e
tecnologia, através de canais formais e informais; fontes de informacdo: tipos, caracteristicas e
aplicabilidade.

Gestédo de Sistemas de Informacdo: Administracdo: conceitos e funcfes; Administracdo de recursos
humanos, financeiros e materiais; Gestao de recursos informacionais: organizacdo dos suportes de
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informacdo; organizacéo, preservacado, controle e seguran¢ca do ambiente da unidade de informacéo;
Gestédo de servicos informacionais: fluxos e processos de trabalho; controle e avaliacdo de servicos
de informacéo; informatizacdo em unidades de informacdo; Estudo de comunidades e de usuarios
como base para o desenvolvimento de sistemas de informacéo.

Pesquisa e desenvolvimento de colecdes: politicas e processos de pesquisa; Marketing em sistemas
de informacéo: plano de marketing. Demais conhecimentos compativeis com as atribuicdes do
emprego.

OPERADOR DE ILUMINAGAO

Conhecimentos de instalacdo e operacdo de equipamentos de iluminacdo; mesas de controle de
iluminacdo, refletores, canhdes de luz, racks de iluminacdo, projetores de filmes, episcopios,
retroprojetores e projetores de slide — funcionamento e manutencdo. Conhecimentos basicos sobre o
olho e a visdo: elementos formadores de imagem, visdo monocromatica, luz e cor. Leitura de mapa
de iluminacdo de espetaculos (mapa de palco), bem como montagem e operacdo dos respectivos
sistemas. Demais conhecimentos compativeis com as atribuicdes das funcdes

OPERADOR DE SOM lli

Conhecimentos de instalacdo e operacao de equipamentos de som: mesa de som, amplificadores,
equalizadores, processadores e microfones. Fundamentos de acustica, no¢gdes sobre gravacdo em
ambientes abertos e fechados, acuUstica de estudio, operacdo de equipamentos de audio, a mixagem
de audio, disposicdo de equipamentos de audio, dimensionamento de sistemas de &audio. Nogdes
sobre microfonia: tipos e uso de microfones, diagrama polar, no¢cdes sobre sonoplastia: o som,
gualificacdo do som e fendmenos sonoros. Leitura de mapa de sonorizagcdo. Demais conhecimentos
compativeis com as atribuicdes das funcdes

PRATICO EM FARMACIA

Vacinacado: finalidade, aplicacdo, conservacdo. Medicamento: vias de administracdo, venda,
armazenamento. Soroterapia. Farmacia hospitalar: caracteristicas. Conhecimentos de Informatica,
Sistema Operacional Windows XP, aplicativos do pacote Microsoft Office 2003 (Word,
Excel). Conhecimentos de Internet e e-mail.Demais conhecimentos compativeis com as
atribuicdes das funcbes

TECNICO EM ELETROENCEFALOGRAFIA IlI

Preparacdo de pacientes para o exame; manuseio dos eletroencefalégrafos para obtencdo dos
tracados; registros dos dados; limpeza dos eletrodos. Conhecimentos de Informatica, Sistema
Operacional Windows XP, aplicativos do pacote Microsoft Office 2003 (Word, Excel).
Conhecimentos de Internet e e-mail.Demais conhecimentos compativeis com as atribuicdes das
funcbes

TECNICO EM ENFERMAGEM |11

Codigo de Etica Profissional; Curativos: material utilizado, tipo de ferimentos, procedimentos, limpeza
e assepsia, anti-sepsia, desinfeccdo e esterilizacdo, conceitos, importancia, produtos utilizados,
procedimentos e nogdes de primeiros socorros; DSTs, Assisténcia a crianca: recém nascido normal,
prematuro e de alto risco, puericultura. Assisténcia a mulher: da reproducdo humana ao trabalho de
parto e puerpério. Assisténcia a portadores de problemas clinicos e cirargicos. Assisténcia ao idoso:
cuidados durante a internacdo, admissao e alta. Assisténcia em psiquiatria. Assisténcia nas doencas
crOnico-degenerativas. A salde do trabalhador (nocdes sobre doencas ocupacionais). Assisténcia nas
urgéncias e emergéncias: primeiros socorros, hemorragias, choques, traumatismos. Desinfeccédo e
esterilizacdo: conceitos, procedimentos, material e solucdes utilizados, cuidados, tipos de
esterilizac8o, indicacdes. Imunizacdo (rede de frio, tipos de vacinas, conservacdo e armazenamento,
validade, dose e via de administracdo).Demais conhecimentos compativeis com as atribuigcdes das
funcdes

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - GEOPROCESSAME NTO

Conceitos basicos de Editores de texto; Planilhas Eletronicas; Navegadores;Intranet e Internet;
Correio eletrdnico

Noc6es de Sistema Operacional Windows XP
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Conceitos basicos de ferramentas de GEOPROCESSAMENTO
AutoCAD MAP
ArcView
Realizacdo de andlises espaciais
Consulta Banco de Dados espaciais
Geracdo de Mapas Tematicos.
Conceitos basicos em Ciéncia da Geoinformacao

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - INFRAESTRUTUR A
Conceitos basicos de: Editores de texto; Planilhas Eletrénicas; Navegadores Intranet e Internet;
Correio eletrdnico
Fundamentos da Computacéo
Organizacédo e arquitetura de computadores
NocOes de Sistemas Operacionais
Windows 98
Windows 2000
Windows XP
Windows 2003 Server
Linux
Fundamentos em Topologia de redes LAN/WAN.
Conhecimentos basicos em Redes de Computadores
Protocolos TCP/IP, TCP e UDP
Meios de transmisséo
Par Trancado

Fibra Optica
Wireless - Sem Fio
Proxy
E-mail
VPN
Firewalls
Backup

Active Directory
MS Terminal Service
Conhecimentos basicos sobre Sistemas Antivirus Corporativos

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — HELP DESK
Conceitos basicos de Editores de texto; Planilhas Eletronicas; Navegadores Intranet e Internet;
Correio eletrdnico

Hardware

NocOes de Sistemas Operacionais

DOS

MS Windows

Linux.

Conhecimentos em Sistemas de Computacéo

Conceitos de hardware e software

Conceitos de redes de computadores

Conceitos de Sistemas Distribuidos

Conhecimentos de Internet

27



ANEXO Il - REQUERIMENTO DE RECURSO

Ao Senhor Presidente da Comissédo do Concurso Publico para preenchimento de vagas
na funcao de

Nome: N.° de inscricdo

Questionamento: (Se recurso quanto ao gabarito, mencionar o numero da questao)

Embasamento:

Assinatura;

Data:
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ANEXO IV

REQUERIMENTO DEJSEN(;AO DE PAGAMENTO DE TAXA
DE INSCRICAO EM CONCURSO PUBLICO

EDITAL N. ° 05/2008-SAMO1

Eu,

Portador (a) do R.G.n°
,candidato (a)

cargo/funcéao de

venho

requerer nos termos do Decreto n.° 25.064/2008 a
Comissédo do Concurso Publico, isencao

do pagamento da taxa de inscricao prevista no
item do edital de

referencia. Para tanto, anexo os documentos previst 0s
no artigo4  °, itensdela

VI do referido decreto.

Guarulhos, / /

Assinatura do Candidato
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ANEXO V

MODELO DE ATESTADO DE TEMPO DE SERVICO

Atesto, sob as penas da Lei, para fim de pontuaca 0 por
tempo de servico, no Concurso Publico para preenchi mento da funcéo
que 0 Sr(a)
RG n° ,UF , hascido em

/ / conta até adatade [/ _/___,como
seguinte tempo de servico no cargo/funcdo/emprego a baixo

discriminado:

DENOMINACAO/descricdo (CARGO/FUNCAO), PERIODO TEMPO :

: / /
ANOS,  MESES_____ ,DIAS.

: / / -
ANOS, @ MESES ___ |DIAS.

: / / _
ANOS, ~~ MESES____ ,DIAS.

: / / _
ANOS, ~~ MESES____ ,DIAS.

: / / -
ANOS, @ MESES ___ ,DIAS.

Local e data

Assinatura e carimbo da autoridade
responsavel

(firma reconhecida)
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